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« Preambule (1/5)

» Une mission qui vise a répondre a une double ambition de la DRIRE Basse-Normandie

% Un objectif de connaissance de la filiére nucléaire régionale

Mettre en évidence les enjeux prioritaires pour les entreprises régionales

Recenser et qualifier les entreprises régionales et évaluer leur savoir-faire dans le nucléaire

% Un objectif opérationnel de soutien a la filiere nucléaire régionale

|dentifier des actions pouvant étre mises en ceuvre aupres des entreprises locales

Structurer ces actions au sein d’un plan d’actions global permettant d’assurer le

développement des entreprises de la filiere nucléaire de Basse-Normandie
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« Préambule (2/5)

» Le périmetre de |’étude

% Les entreprises : donneurs d’ordres et sous-traitants

= La filiere concernée : l’industrie nucléaire

% Une clé d’entrée supplémentaire concernant les sous-traitants : la possession d’un savoir-faire
spécifique dans le nucléaire
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Preambule (3/5)

» Un engagement trés important de moyens a été mis en ceuvre pour réaliser ce travail :

=% 7 mois d’enquéte et de présence sur le territoire bas-normand
% 6 entretiens avec les donneurs d’ordres du nucléaire (Areva, DCNS, EDF et Ganil)
1 54 entreprises identifiées comme ayant un savoir-faire nucléaire spécifique
1 enquéte quantitative menée aupres de ces sous-traitants
4 campagnes de relance téléphonique effectuées
30 entretiens réalisés
1 16 entretiens avec les organismes de controle, de formation et de coordination de la filiere

% Exploitation des études sectorielles francaises existantes sur le nucléaire (étude Eurostaf de

septembre 2006, étude Xerfi de novembre 2007)
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Préambule (4/5)

>» Exemples d’analyse globale %’E i
z O

. Description synthétique des donneurs d’ordres (4/4)

>  Positionnement des donneur

rdres dans le nucleaire el politique de sous-trailtance

i . « Les autres acteurs du nucléaire en Basse-Normandie

s Associations, clubs et groupements d’entreprises (3/3)

Ell—‘\l’ o

-

Un large panel de prestations Ansraton G biu LAY
propasees s

Faible

Frmulan Set erlielr aed ¢ 08 ceCO0eTen!
S e Mrraage du et rikore
% Une prédominance d"actions V. \ /

sur les thématigues du s : »
" ) tln.!c tion Fromowon st e morsaton f outis © oML /-
. et de |'animation du tissu / =
- d’entreprises ,{

Frharge Teapdcwrce | parlage 088 bavoe -
fars

nent

Exploitation Retraite

Cirvaicpparresd O o by ilbh 00008 b
Lad

ML des dechels 19+ Accompagnemet § & cenficamon
o a0 Des initiatives prises en Lermes
de sensibilisation au
durable qui
répondent & des besoins
exprimes par les entrepnses

i

% Aucune action mise en place
visant & la création de
prestations globales
prop par un group + AQM g OubSécurtd . Sormben ~ ASCO —e OPND
de sous- traitants alors que
c'est la finalité de "AISCO .
notamment




Etude sectorielle de la filiére nucléaire en Basse-Normandie - ution orale - 3 septembre 2008

Preambule (5/5)

» Exemples d’analyse microéeconomique %ﬁ Z JQ
. Qualification des sous-traitants du nucléaire en Basse-Normandie

. Chiffre d'affaires et perspectives d’évolution (3/6)
> s Ltrols g ts des entreprises ont > Des chefs d'entreprises sClarant une

< Qualification des sous-traitants du nucleaire en Basse-Normai
. Chiffre d’affaires et perspectives d’évolution (4/6)
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Stable :
France

teé par rapport au secteur nucleéaire pour plus de la moitié de

cleaire specifique

% 62 % des sous-traitants degagent plus de 50 X de

leur chiffre d'affaires dans le nucléaire. En%

+5% & +10% Om Export ' Inférieur & 19
*  Cette tendance est encore plus accentuée pour les
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leur etablissement bas-normand dans le nucleaire,

étant donné la forte specificité du territoire dans ce de51a74
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2. Cartographie de la filiere nucléaire

en Basse-Normandie
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Dynamique de la filiere

. » (o e wha
> Historique : _ {L‘Em_mw.\\\‘2
% Années 7%grands chantiers

, : 2 i 5 S — auc -
% Annees 9Mactlons de diversification wmenec > ( CRETY .2 >
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Des donneurs d’ordres globalement satisfaits des prestations proposées par les sous‘traitants de BN

d

P

c

» Caractéristiques du tissu industriel :

Un contréle maintenu des donneurs d’ordres sur les activités jugées « sensibles » /

/
/

La multiplication des prises de participations et des rachats d’entreprises

/= Un pouvoir de décision limité en région Basse Normandie : 70% des sous-traitants voient leur
stratégie d’entreprise controlée par de grands groupes hors région

Des savoir-faire nucléaires spécifiques essentiellement dans des activités de services

Une faiblesse de positionnement des sous-traitants sur les activités de conception d’équipements
nouveaux

» Perspectives :

% Un environnement globalement propice au développement du marché nucléaire
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« Caracteristiques des sous-traitants ayant un savoir-faire
nucléaire spécifique (1/2)

» Performances :

% Grande disparité de taille d’entreprises : 20 % des entreprises ont moins de 20 salariés et 20 % en
comptent plus de 250.

% Un quart des sous-traitants dégage un chiffre d’affaires supérieur a 20 MEUR, tous secteurs confondus

" Les trois quarts des entreprises ont connu une % Des chefs d’entreprises qui anticipent
croissance de leur chiffre d’affaires sur les sereinement [’avenir, notamment sur le
trois derniers exercices. marché francais
Quelle a éte 'evolution de votre chiffre d’affaires sur Comment anticipez-vous l'évolution de votre chiffre
les 3 dernieres annees ? d’affaires sur les marches suivants ?
4% .
-109 : i
==10% ’ Basse
Normandie
0
0a-5% o—2%
0,
Stable C) L France 0%
5%
0a+5% - -
Export - ./

5% & +10% Py
+o% a + 0 @
[ ,
/_}90/ Forte hausse (>+5%) Stable (0%) Forte baisse(>-5%) o
> +10% : Hausse modérée Baisse 12 @
k_/ (<+5%) modérée(<-5%) )o@
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Caractéristiques des sous-traitants ayant un savoir-faire
nucleaire specifique (2/2)

@ ® ¢ O

» Comportement des sous-traitants :

=]
Une activité essentiellement réalisée en Basse-Normandie s e (s

Des sous-traitants majoritairement de rang 1 aupres des donneurs d’ordres

Une dépendance réduite du chiffre d’affaires par rapport aux principaux clients

o

Des entreprises globalement diversifiées : 63% d’entre elles déclarent étre présentes dans
d’autres secteurs (2 1w Anbvie nove Qe

% Une adoption progressive des différentes normes en vigueur pour répondre aux contraintes des
donneurs d’ordres

% Le développement du travail en groupement, notamment avec ’AISCO, pour compenser la
taille réduite d’un grand nombre de sous-traitants

W -

Cee @ Hos

» Contraintes : NG SSH

% Des réduction de colts chez les donneurs d’ordres qui peuvent impacter l’activité des sous-
traitants

% Des contraintes fortes pour étre présents sur le marché du nucléaire (certifications) qui
handicapent les sous-traitants de petite taille \

(e FAT
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3. Les enjeux de la filiere nucleaire

bas-normande
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Les enjeux de la filiere nucléaire bas-normande

» La cartographie de la filiere nucleaire fait apparaitre trois enjeux pour le
developpement des entreprises bas-normandes :

Optimiser les
savoir-faire et
aptitudes des
entreprises dans
le nucléaire

Valoriser et
développer les
savoir-faire de la
filiere nucléaire

Sofred « oo o
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Enjeun®1 : Améliorer les performances

commerciales des entreprises
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Enjeu 1 : Améliorer les performances commerciales des entrepriés (1/3)

» Un contexte de marché du nucléaire porteur

» Des savoir-faire a valoriser pour que les sous-traitants se positionnent sur ces
nouveaux marchés (T7€R , €ANI L | Jewn ) WAL VRS N
o : -
[os DO Q/;\‘f -—-—-—-Q;J\( ot A'QS b € \‘Q.r-—\NQ/) (:\H‘b-‘ Qe
5 . & Qs
QU:’Q- vara\f\-—-J‘—:\- Ao

e

L
1
4
0%
4
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s

» Un enjeu dont I’importance a été soulignée par les entreprises et les intervenants du
nucléaire

« Si la relance du nucléaire dans le monde est aujourd’hui un fait acquis, il est imperatif pour les
entreprises bas-normandes de savoir ou sont les marches (lieux, calendrier des appels d’offres,
identification des interlocuteurs au sein des donneurs d’ordres et des sous-traitants de rang 1 et 2,
voire 3). Une action collective de prospection commerciale serait de nature a faciliter [’acces des
entreprises bas-normandes, et notamment des plus petites, a ces marches. »

7 o Bgan N 17
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Enjeu 1 : Ameéliorer les performances commerciales des entreprises (2/3)

8 \l e O ‘\-qq J\‘-—.\ J-m.\' l c\o J!T(&g\ WA {(./ Cr\ \{‘ Q:x__.(
(N VoA t\ﬂ(:y

(S q&- t,\‘\ 4_,-A._t'-q
» Les 7 actions proposées : -

% Action 1 : Accroitre la visibilité des entreprises bas-normandes par ’identification des interlocuteurs
clés chez les donneurs d’ordres et les sous-traitants de rang 1

% Action 2 : Développer une connaissance mutuelle entre les sous-traitants du nucléaire et le GANIL

d}l Q " Action 3 : Faire évoluer les référentiels de certification des sous-traitants par rapport aux contraintes
$ & - DA e guossmal
»

. . : , sy c 2 FRT = : -, Q
réglementaires rattachées aux marchés EDF s G i ; N t': 1 | ‘
(\aw\\(es # Po\(é_gﬂwt' vﬂ) )
" Action 4 : Développer ’activité commerciale par la mise en place d’un commercial a temps partage

% Action 5 : Anticiper les marchés du nucléaire a venir par une veille commerciale active

" Action 6 : Diversifier ’activité des sous-traitants par la valorisation de leur savoir-faire en dehors du
nucléaire

" Action 7 : Préparer techniquement les entreprises a se positionner sur les futurs marcheés liés au
démantelement des installations nucléaires
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Enjeu 1 : Améliorer les performances commerciales des entreprises (3/3)

» Retombées potentielles des 7 actions proposées

-

Création de valeur Croissance du
pour le territoire chiffre d’affaires

Accroissement de
la taille des

entreprises
®
N 199
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Enjeu n°2 : Optimiser les savoir-faire et

aptitudes des entreprises dans le nucléaire
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Enjeu 2 : Optimiser les savoir-faire et aptitudes des
entreprises dans le nucleaire (1/3)

°
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» Une multiplication des normes reglementaires

%&Jo «O-\O\Q et >

» Un contexte économique‘(moins favorable que par le passe

> mm'%c=® ‘Ae‘“"”"'\‘bk

> Une nécessaire prise en compte de ce contexte dans |’activité des entreprises
soulignée par les intervenants de la filiere

« La veille réglementaire : [’entreprise est relativement démunie par rapport a la connaissance de la
réglementation, et encore plus par rapport a son evolution. La structure est trop petite et trop peu
structurée pour disposer de ressources en interne capables d’assurer cette veille. »
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Enjeu 2 : Optimiser les savoir-faire et aptitudes des
entreprises dans le nucléaire (2/3)

» Les 6 actions proposeées : -9

& 5 B
0y A s

/ 9 o

% Action 8 : Sensibiliser et accompagner les entreprises dans une démarche « d¢veloppement durable »

Fp |

% Action 9 : Accompagner les entreprises dans [’amélioration de leur productivité industrielle
" Action 10 : Former et accompagner les entreprises dans leur politique de ressources humaines
~ L
% Action 11 : Mettre a disposition un outil de veille réglementaire performant e
" Action 12 : Optimiser les savoir-faire des sous-traitants par des formations techniques de pointe

= Action 13 : Faciliter ’ouverture internationale des sous-traitants par une m’éilleure maitrise de
I’anglais /

l
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Enjeu 2 : Optimiser les savoir-faire et aptitudes des
. entreprises dans le nucléaire (3/3)

» Retombees potentielles des 6 actions proposees

)

Gains de parts Optimisation
de marché des colts

Optimiser les savoir-

faire et les aptitudes
dans le nucléaire

Meilleure
adéquation

avec les contraintes Amelioration de
du marché la rentabilite des

(certification, entreprises .
compétences, M
codlts) b o

: 239
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Enjeu n°3 : Valoriser et développer les

savoir-faire de la filiere nucléaire
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Enjeu 3 :
Valoriser et développer les savoir-faire de la filiere nucléaire (1/3)

\D\,_ ()\Q ve ¢ VMT@./\A/

v e —e

o F

» Constat d’un manque d’attractivité et de communication sur les savoir-faire
nucléaires spécifiques détenus en Basse-Normandie

» Un contexte régional qui entraine :
% Des difficultés de recrutement de main d’ceuvre qualifiée pour les entreprises

% Un déficit de consultation des entreprises dans le cadre des nouveaux projets

» Une nécessaire prise en compte de ce contexte dans ’activité des entreprises
soulignée par les intervenants de la filiere

« L’attente vis-a-vis des acteurs publics consiste en la creation d’une filiere nucleaire. L’attente vis-
a-vis d’une filiere structuree n’est pas liee au fait d’aider U’entreprise a faire du commercial, a se .
regrouper avec d’autres entreprises locales, ... mais elle concerne avant tout la creation d’une B

« image de marque » qui permette d’attirer des candidats dans le Nord Cotentin. » :

25 ¢
Squred oo e ©®
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. Enjeu 3 :
. Valoriser et développer les savoir-faire de la filiere nucléaire (2/3)

» Les 7 actions proposées :

% Action 14 : Valoriser les formations bas-normandes spécialisées « nucléaire » a travers une
plaquette de communication

% Action 15 : Etudier I’opportunité et la faisabilité du projet de Muséologie de ’INSTN

% Action 16 : Etudier ’opportunité et la faisabilité du projet de création d’une salle de réalité
virtuelle sur le territoire

% Action 17 : Valider la faisabilité commerciale de la création d’une plateforme de formation
dans le domaine de la radioprotection

= Action 18 : Promouvoir les savoir-faire nucléaires de Basse-Normandie
% Action 19 : Renforcer les collaborations entre le tissu industriel et le systeme éducatif

= Action 20 : Promouvoir la filiere nucléaire de Basse-Normandie par ’organisation d’une
convention d’affaires

Sofred n
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Enjeu 3 :
Valoriser et développer les savoir-faire de la filiere nucléaire (3/3)

» Retombées potentielles des 7 actions proposees

Renforcer la |
spécificité Créer un

de la Basse- environnement
Normandie d’affaires
par rapport au dynamique
nucléaire

Améliorer
Répondre aux I’attractivite
problématiques du territoire
de pour attirer
recrutement des 4 de la main >
entreprises ~ d’ceuvre .
qualifiée @
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4. Conclusion

Sofred .Zf; :



® Etude sectorielle de la filiére nucléaire en Basse-Normandie - Restitution orale - 3 septembre 2008
@

@
@
@

Nous contacter

Sofred

# Consultants

Sofred Consultants / www.sofred.fr

7, rue Jean Mermoz - RP 736
78007 Versailles Cedex
Tél. : 33 (0)1 39241470 /Fax:33(0)139241474

Christophe Lasnier Héléne Charleux
Responsable du Péle Secteur Public Consultante

Tél. : 33 (0)1 39241479 Tél. : 33 (0)1 39 24 14 89

christophe.lasnier@sofred.fr helene charlelix@sofred. fr




