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CLUBS D’ENTREPRISES

Quand un exportateur rencontre un autre exportateur, ils se racontent 
des histoires d’exportateurs. C’est ce qui fait le succès des clubs animés 
par les CCI.

L
-

aux autres.

-

-

-

-

 

autonomie, une liberté de ton et de 

-

-

 

-

-

 

 

 

-

-

 

Les clubs permettent d’organiser des 
déplacements à l’international 
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En particulier, la proportion de sociétés engagées dans des innovations 

et la communication, où l’introduction de nouveaux produits est 

plus élevée pour les sociétés exportatrices que pour les autres, surtout 
en produits, et notamment en produits nouveaux sur le marché. En effet, 

 
des coûts engendrés par le commerce international (transport, adaptation 

  

Exporter = Innover

 

-

-

 

 

sont implantés deux points de vente. 

 

-

sant les entreprises autour des oppor-

-

sion internationale de la CCI Centre et 

 

 

-

 

 

-

-

Rien ne vaut   
la connaissance 
humaine

Club Échanges Normandie Afrique
http://www.africa-europa.net/cena

Cercle des Exportateurs de l’Orne  

Manche Export
Anne-Lise Fer 

Dynamic Export
Florence Poiblaud 

CONTACTS
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Erwan Le Roux

L’export 

est une 
démarche

Au plus près du terrain, il 
constate que les entreprises 

l’export, et encourage les plus 

 

 : Les CCI de Normandie 
sont-elles très présentes auprès des 

-

 

pour les entreprises normandes. Cela 

-

 

-

-

 : Si ce n’est pas facile, 
les réussites sont pour autant nom-
breuses.

de notre tissu de PME. Le talent est là, 

 

-

 

-

INTERVIEW
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 : N’importe quelle en-

-

-

-

-

-

 

 : L’export est par  

extrêmement vaste. Comment procé-

-

 

-

-

 

-

 : Pour convaincre, rien 
ne vaut l’exemple. Avez-vous des cas 
d’entreprises qui ont particulière-
ment bien su saisir leur chance à 

nombreux. Je pense notamment à 

 

 

-

une opportunité pour aller aux Pays-

 

 

 

 

-

 

-

1er  

 

dans plusieurs pays du monde.  

 

répondent au besoin. Nous ne partons 

 : Avez-vous quelques 
bons conseils à donner aux futurs 

 

 

-

-

 

-

tions existent.  

Pour Erwan Le Roux, qui a travaillé quinze ans en Irlande, 

  

Speak english
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Haropa, 

naturellement  

international

place des délégations dans les grandes zones économiques. 

 PORTS

La Chine est une des 
destinations privilégiées 
pour les trois ports 
d’Haropa, 

 

la Chine.



décembre 2014 9

Haropa, 

naturellement  

international

L
temps de transit par rapport à Anvers, 

 

 

-

-

-

er port 

-

-

 

-

-

-

-

 

-

 

 

-

prises normandes de développer les 

-

-

-

atteint en 2014.

 

 

 

en Chiffre

9,1  
C’est le poids des 
marchandises transportées 
dans le monde par la voie 

s’effectue par mer et océan.
www.haropa.com

CONTACT
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CCI International Normandie a 

-

prises évoluant dans les nou-

-

valeur ajoutée pour les aider à appro-

puis individuelle. 

à Montréal, pour une mise à niveau 

-

au Canada et aux États-Unis. Puis, 

-

 

-

Esprit de groupe 

OPÉRATIONS COLLECTIVES

Aborder l’international par des opérations collectives permet de se sentir 
plus fort, mieux accompagné. Pour se rassurer ou pour des raisons  

 

La mission  
« Amérique du 
Nord » a mobilisé  
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-

-

-

Emmanuel Veillard. « Nous avons eu 

 

 

-

 

 

-

-

 

-

 

 

Corée du Sud et au Japon. Olivier  

 

 

Asie. Il me semblait primordial de solli-

-

-

-

per à une visite du site Total de  

-

 

 

 

-

-

 

 

CCI International Normandie
Service accompagnement collectif 

0 811 710 707 

www.exportennormandie.com 

CONTACT
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Image de marque
La marque France doit permettre de porter haut et fort les valeurs  
de l’économie nationale, partout dans le monde.

L  

-

-

-

-

-

-

-

e -

-

-

 

-

 

FRANCE
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D -

-

-

-

-

-

-

-

-

 

-

 

 

-

-

-

-

tionniste.

 

-

 

-

-

-

-

-

-

 

 

-

semblent importantes, notamment, 

-

des deux années passées.

tabler, pour les années à venir, sur une 

modérée, mais aussi moins volatile.  

Le lent redémarrage  

du commerce mondial

CONJONCTURE

 
mais les perspectives ne sont pas totalement négatives. 

www.coface.fr

CONTACT

La tertiarisation des 
économies devrait avoir 

positives sur les variations 
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INDICATEURS Basse-Normandie Haute-Normandie

région en Direct

en 
Focus

Le commerce extérieur
La Normandie, région ouverte sur le monde, est un des fers de lance du commerce 
extérieur français.   

international en Détail

 

e au 4e

Royaume-Uni et la Suisse.

6,4 %

6,4 % Etats-Unis

6,0 % Chine

5,4 % Royaume-Uni

4,2 %

2,8 % Suisse

2,0 % Russie

Les 10 premiers partenaires 
économiques de la France 16,9 %

7,8 % 7,1 % Italie

1
32

EXPORTATIONS  4 500 M€ 26 881 M€ 

IMPORTATIONS  5 070 M€ 37 571 M€ 

 - 570 M€ - 10 690 M€ 

 1,1 % 6,3 % 

Allemagne 
(14,5 %)

Espagne 
(11 %)

Royaume-Uni 
(10,8 %)

Pays-Bas 
(9,1 %)

Belgique 
(9,1 %)

Allemagne 
(8,7 %)LES 3 PRINCIPAUX PAYS  

CLIENTS 

 Produits laitiers et glaces (11,6 %)  (18,3 %) 
 Equipements pour automobiles (9,5 %) Produits chimiques de base (14 %) 
 Machines et équipements d’usage général (7,8 %) Produits pharmaceutiques (12,5 %) 

POIDS DANS LES EXPORTATIONS  
NATIONALES

BALANCE COMMERCIALE

LES 3 PRINCIPAUX PRODUITS 
EXPORTÉS 

 12,4 % 54,0 % TAUX D’OUVERTURE 

LE PRODUIT SPÉCIFIQUE*  
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Normandie

En 2013, 685 nouveaux projets d’investissements étrangers 
ont été décidés en France et 146 entreprises étrangères s’y 
sont implantées pour la première fois.

•  72 %

•  Parmi eux, 33 %

 

pour 21 %  

e 4 %  

 

Les investissements étrangers 
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En France... Chiffres 

EXPORTATIONS (-1,3 %)  

453 642 €

IMPORTATIONS (-2,3 %)  

496 831 €

Les produits
-48 478 

-35 508

-20 214

-17 164

-11 585

-6 200

-4 127

4 463

7 058

9 380

Matériel de transport 15 913

©
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en milliards 
d’euros

31 381 M€

42 641 M€

7,4 %

Allemagne 
(9,5 %)

Belgique 
(9,3 %)

Pays-Bas 
(8,5 %)

 (15,7 %)
Produits chimiques de base (12,1 %)
Produits pharmaceutiques (11,4 %)

36,4 %
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Silicon 

Normand
Quel meilleur endroit que la Silicon Valley pour apprendre l’art de 

 NUMÉRIQUE

Pour les entreprises nor-

-

tion des 17 start-up emmenées en dé-

-

-

-

-

Ces exemples de réussite sont nom-

-

-

-

-

est le nouveau Steve Jobs. Attention, il 

-

-

-

 

 

-

 

-

 

travaillent. C’est comme un immense 

se sentent bien, avec une multitude 

quelque chose tombe en panne, des 
distributeurs gratuits de consommables 
informatiques permettent de ne pas 
perdre le moindre temps. Une grande 

les compétences et d’atteindre les 

Autre motif d’étonnement, le bureau de 

au cœur d’un open space, au milieu 

  

Un autre monde

La visite des locaux de 
Facebook, le saint des 
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RENAULT RETAIL GROUP NORMANDIE
184 avenue du Mont Riboudet
76000 Rouen
Tél. 02 32 10 41 41
www.renault-rouen.fr

239 boulevard de Graville
76600 Le Havre
Tél. 02 35 53 42 42
www.renault-lehavre.fr

3 rue Pasteur
14200 Hérouville St-Clair
Tél. 02 31 46 44 44
www.renault-caen.fr

Avenue Aristide Briand
76360 Barentin
Tél. 02 32 94 91 91

Made in Taïwan

EURE

C
-

-

-

-

-

haite poursuivre son développement 

international vers le Moyen-Orient, 

-

-

-

-

-

  

geraldine.lecarpentier@normandie.cci.fr
CONTACT

Une délégation d’entreprises euroises, sensibilisées au marché taïwanais, s’est rendue sur place 
pour étudier les opportunités d’affaires.
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La culture du goût
Avec son tout nouveau Centre de recherche en Sciences des aliments,  

 
en direction des pays du Sud.

GROUPE NUTRISET

C
-

-

nue à explorer des pistes innovantes et, 

Avant Tweed, il y a Onyx Développement, 

-

-

lons à les rendre pérennes, en les soute-

-

 

en Inde.

-

 

-

le développement de produits dérivés.  

 

-
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un réseau de distribution, pour rendre 

-

La passerelle est alors toute naturelle 

-

selon le responsable du laboratoire, 

-

une aventure humaine, expriment une 

passion. 

-

-

-

-

-

-

-

posants nutritionnels.

-

-

-

Nous orienterons notre développement 

-

  

L’équipe  
de Barika,  

Le laboratoire Tweed 
à Malaunay.

www.groupenutriset.fr

CONTACT
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Tremplin sans précédent

B  

-

en personne les pointures du CAC 40, 

-

-

-

-

-

là-bas. 

-

-

-

 

-

-

  I.P.

RONCHEROLLES-SUR-LE-VIVIER

partout les projets industriels.

20

À savoir  
« Ce n’est pas l’employeur 
qui paie les salaires, mais le 
client » : 

www.interface-sa.fr
CONTACT

Olivier Pinot devient familier 
des voyages gouvernementaux, 
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Le goût par l’ustensile

LONGNY-AU-PERCHE

1814-2014. Traversant deux 

-

-

-

-

présent deux sites pour plus de 200 per-

2 -

2

-

ou des distributeurs présents partout 

 

 

-

-

-

-

-

minimum.    I.P.

www.matferbourgeat.com
CONTACT
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Le patrimoine s’exporte
 

et le talent font bon ménage avec l’ambition internationale. 

SAINT-JAMES

La notion de patrimoine ne doit 

pas renvoyer à de vieilles et 

-

 

-

 

-

-

2

 

 

-

taurée entre Saint-James et le Japon, à 

-

 

 

-

-

nale pour les dix années à venir. 

Bon goût

ont 

normands lors de la conférence 
du G6 élargi (France, Allemagne, 

de l’Union européenne en matière 
de sécurité. Un menu normand a 

avant le Calvados, le cidre, trois des 
meilleurs crus d’huîtres normands, 
une terrine aux rillettes de volaille, 

verrines.  

Un look reconnaissable  
entre tous, 

notamment au Japon.
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L’art du copier-coller

développe des solutions design universelles.

LISIEUX

B  

-

-

-

 

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

 

 

-

  I.P.

Shop Concept  
& Services  

en Chiffre  
parce que Enoia International a fait partie 

e anniversaire des 
relations diplomatiques entre la France 
et la Chine.

Concepts d’ambiance

fabricante de meubles en bois et en 
acier, Didier Robine y voit le moyen de 
décliner ses agencements design vers les 
hôtels, restaurants, etc. Parallèlement, il 
prévoit d’éditer des collections destinées 

plus, les univers se confondent et les 
consommateurs ont un coup de foudre 

 

Club Chine
Laurence Mahot 

r

www.shop-concept.fr

CONTACTS
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Verrier globe-trotter
Fournisseur  
spécialiste  
des bouteilles en verre, 
Univerre Packaging 
offre le design  

LE HAVRE

C -

-

-

-

-

 

sur mesure. 

-

-

-

-

-

-

-

-

-

lia, ses usines et sous-traitants, Univerre 

-

  I.P. 

Innover en bouteille

lancée.  

Des bouteilles 
millésimes 
envoyées dans 

de pays.

www.univerre.fr/
CONTACT



décembre 2014 25

C -

-

-

-

 

-

 

-

 

 I.P.

Sans trace de corrosion

CHERBOURG-OCTEVILLE

www.corrodys.com
CONTACT

Expert des corrosions marines et biocorrosions, Corrodys offre un pôle  
de ressources technologiques pionnières en France.

Synergies côtières
qui fédère 

des Industries de Construction et Activités 

public favorisant les transversalités autour 
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L’apprentissage  

à l’international,  

c’est possible

ICEP-CFA/ENSICAEN

L’ENSICaen ajoute aux 
qualités des alternants 

Abdelhamid, entourée de 
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C
-

-

-

-

 

 

-

-

-

bilité des apprentis du réseau CCI de 

-

 

e

-

-

maisons et des appartements à des 

-

-

 I.P.

ICEP-CFA 
(Centre de Formation d’Apprentis) 
Nicolas Le Clec’h

 

www.erasmusplus.fr

CONTACTS

Repères

 
 

d’étudiants de l’enseignement supérieur,  jeunes en volontariat/échanges,  apprentis et jeunes en formation 
professionnelle. 

en Chiffres

4 millions  
pour des périodes d’éducation  
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Miser sur le terroir aura  

 

 

-

nents. Car la PME de Gérard Lebaudy, 

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

 

-

-

 

-

 

 

-

rayonne en Chine, au Japon, au  

-

GIE.

-

ports, ou dans les points de vente de 

-

  I.P.

 LONLAY-L’ABBAYE

S’adapter pour séduire
a su reformuler ses recettes pour s’implanter avec succès  
dans le marché américain. 

Performance Énergétique.  

www.biscuiterie-abbaye.com
www.pierre-biscuiterie.com

CONTACTS

La PME de Gérard Lebaudy  
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L
-

vateurs pour les personnes à mobilité 

-

 

 

normandes entre le site ornais  

 

-

 

-

peu, épousant une dimension positive 

-

-

-

-

e

-

-

 

 

président de la Silver Normandie, 

-

tournable.  I.P.

Etna France,  

culture verticale

DOMFRONT

Premier fabricant français des ascenseurs privatifs,  

Michel Jamet  
exporte  

 

en Chiffre   
 concernent des 

www.etnafrance.com
CONTACT
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C
 

-

intervenons dans les deux heures, 

maritime, proximité portuaire havraise 

-

-

Rotterdam et Londres, sans oublier ses 

-

 

-

 

 

  I.P.

N -

-

des développements notables dans les 

-

-

-

à travers le monde et un vaste réseau 

de distributeurs présents dans plus de  

-

-

-

-

 

-

-

 

 

-

 

polyphénols.   

www.cl-surveys.com
www.group-alk.com

CONTACTS

CL Surveys, l’expertise assurances 
Société d’expertises maritimes et transports, CL Surveys (Lyons-la-Forêt) est première en France 
et leader en Europe.

Nexira, stratégie de pointe 
Les honneurs pleuvent sur Nexira, qui réalise 90 % de son activité à l’export.

  Lyons-La-Forêt

  Rouen

www.nexira.com
CONTACT
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